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BHS Informationsmeddelelse for behandling af personoplysninger på 
Workforce  
 
Hos BHS er vi forpligtet til at beskytte dine personlige data. Vi opfordrer dig til at læse vores 
informationsmeddelelse om behandling af personoplysninger, som vil give dig information om, 
hvordan vi behandler dine personoplysninger hos BHS, som en del af din rolle som chauffør på 
vegne af BHS. 
På grund af den nye digitaliserede måde at arbejde på, har BHS introduceret BHS Workforce.  
BHS Workforce appen er en digital platform, der rummer Track & Trace-oplysninger og andre 
relevante transport information. 
 
 
Hvorfor indsamler og behandler vi dine personoplysninger? 
Dine personoplysninger behandles primært for at opfylde den aftale, som din arbejdsgiver har 
indgået med BHS, og til administration af din rolle som Chauffør på vegne af BHS. 
Når du er chauffør på vegne af BHS, skal du bruge BHS Workforce. Dette er med henblik på: 

 Digital CMR-registrering 

 Online afhentning og leveringsbekræftelse 

 Få instruktioner hurtigt og nemt 

 Professionalisering af chauffører 

 Direkte kommunikationslinjer 

 Optimering af arbejdsgange 

 Rapportering af arbejdsforløb 
BHS vil indsamle personoplysninger om dig, mens du kører, henter/leverer pakker/varer på vegne 
af BHS med det primære formål at spore BHS’s leveringskæde. GPS-dataene vil kun blive 
behandlet med det formål at Track & Trace godset. 
 
 
Hvilke personoplysninger indsamler vi, og hvordan behandler vi dine personoplysninger? 

Den BHS afdeling, hvor du fungerer som chauffør, kan indsamle, behandle og bruge dine 
personlige data, herunder dit navn, telefon-/mobilnummer, køretøjets registreringsnummer og 
GPS-data. I nogle tilfælde, f.eks. særlige transporter eller toldbestemmelser, vil du blive bedt om at 
fremlægge en kopi af din straffeattest. 
BHS vil indsamle dine lokalitetsdata for at spore leveringen/afhentningen af den transport, du 
håndterer, og beregne ETA (estimeret ankomsttid) for transporten. 
BHS-afdelingen vil kun indsamle og behandle personoplysninger om dig, som anses for nødvendige 
for administrationen af, at du er chauffør på vegne af BHS. Dine personoplysninger kan også blive 
behandlet for at overholde lovkrav eller for at etablere eller forsvare retskrav. BHS vil ikke have 
mulighed for at få adgang til andre apps på din enhed. 
 
 
Hvor længe opbevarer vi dine personlige data? 
Dine personoplysninger behandles, så længe det er nødvendigt for at opfylde ovennævnte formål 
og i overensstemmelse med gældende lovgivning. Dine personoplysninger vil blive slettet, når 
formålet, hvortil de blev indsamlet og behandlet, ikke længere eksisterer. 
 
 
Hvem deler vi dine personlige data med? 

Dine personoplysninger kan blive delt med andre BHS-afdelinger, hvis det er relevant. Dine 
personlige data kan også blive delt med visse tjenesteudbydere eller andre tredjeparter såsom data 
behandlere af IT-hosting- og vedligeholdelsesudbydere. 
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Under visse omstændigheder og i henhold til lovgivningen kan det være nødvendigt at videregive 
data til myndighederne. Vi kan også videregive dine personoplysninger for at etablere, udøve eller 
forsvare vores juridiske rettigheder. 
Eventuelle tredjepartsudbydere, der bruges af BHS, vil kun være forpligtet til at behandle dine 
personlige data i overensstemmelse med BHS’s instruktioner og for at opretholde en rimelig 
sikkerhed for dine personlige data. 
I tilfælde af håndtering af kundekrav accepterer chaufføren, at deltage i sådanne omstændigheder. 
Derudover kan førerens personlige data blive delt med tredjeparter med det formål at etablere 
sagsbehandlingen. 
 
 
Hvordan sikrer vi dine rettigheder? 
Ethvert samtykke, som du måtte have givet under processen, kan til enhver tid trækkes tilbage ved 
at kontakte os. BHS compliance ansvarlig lbd@bhslogistics.dk 
Du har også ret til at få adgang til de personoplysninger, der behandles om dig, med visse 
lovbestemte undtagelser. Desuden kan du gøre indsigelse mod indsamling og videre behandling af 
dine personoplysninger. Derudover har du ret til at anmode om, at enhver behandling begrænses, 
at dine personoplysninger om nødvendigt rettes eller under visse omstændigheder slettes. 
 
 
Hvem skal man kontakte? 

Hvis du ønsker at udøve nogen af dine rettigheder, eller hvis du har spørgsmål vedrørende denne 
informationsmeddelelse eller behandlingen af dine personoplysninger, kan du kontakte BHS 
Compliance ansvarlige lbd@bhslogistics.dk. 
 
 
Klager 
Hvis du ønsker at klage over behandlingen af dine personoplysninger, kan du kontakte os. Du kan 
også indgive en klage til datatilsynet på www.datatilsynet.dk 
 
 
Accept 
Ved at markere knappen Jeg accepterer bekræfter jeg hermed, at jeg har læst og forstået indholdet 
af denne informationsmeddelelse og accepterer behandlingen af mine personoplysninger i 
overensstemmelse hermed. Derudover forpligter jeg mig til at downloade og bruge BHS Workforce. 
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